
新施設見学についてよくあるご質問 

 

Q.1.メタウォーターサステナブルこがねいとは、どんな施設ですか。 

A．当施設では、プラスチックごみ、ペットボトル、空き缶、びん、金属を、その後リサイクルしやすいように

品目ごとに選別・圧縮・梱包・保管しています。 

 

Q.2.案内する人はいますか。 

A．ご案内は当施設の運営管理受託者（MW・NKKS・IKE 特定業務共同事業体）にて対応いたします。その他、

調整が必要な場合等、ご不明なことがありましたら担当（ごみ対策課施設係）までお問い合わせください。 

 

Q.3.見学時間（案内時間）はどれくらいですか。 

A．案内員の同行が必要な場合、案内時間は約６０分から９０分となりますが、その他調整が必要な場合は、担

当（ごみ対策課施設係）までご連絡ください。 

 

Q.4.見学をするのに予約は必要ですか。 

A．案内員の同行が必要な場合は、事前予約が必要となります。見学日の 3 か月前から予約が可能です。合わせ

て予約の際には、見学日の 1 週間前までに LOGO フォームにて「施設見学申込書」の提出をお願いします。 

 

Q.5.屋上への立ち入りは可能ですか。 

A．屋上を開放する予定はございませんが、今後、イベントでの開放（※未定）を検討しております。イベント

開催の際は、ホームページまたは、各種広報等にてお知らせさせていただきます。 

 

Q.6.飲食をするスペースはありますか。 

A．展示物等がございますので、１、２F の一部スペースを除いて、原則として館内での飲食はお控えください。 

 

Q.7.おむつ替えのスペースはありますか。 

A．おむつ替えのスペースは、３階バリアフリートイレに設けております。 

 

Q.8.会議室の貸出は行っていますか。 

A．会議室の貸出は行っておりませんが、ごみ減量啓発関連の研修として使用する場合は、事前にご相談くださ

い。 

 

Q.9.車椅子の貸出は行っていますか。 

A．台数に限りがありますので、ご利用の際は、ごみ対策課施設係まで事前にご連絡ください。 

 

Q.10.見学をキャンセルする場合の対応について教えてください。 

A．見学予定の前日までに、ごみ対策課施設係にご連絡ください。 

 

Q.11.施設の撮影(ビデオ・カメラ等)は可能でしょうか？また撮影した写真等は SNS 等に掲載することはできま

すか。 

A．撮影は可能ですが、商用でのご利用、また、許可なく SNS 等へ転載することは原則として禁止いたします。 

 



Q.12.入場料はかかりますか。 

A．入場料はありません（※無料）。 

 

Q.13. 見学可能時間帯について教えてください。 

A．見学可能時間帯については、土日祝日、年末年始を除く午前８時 30 分から 12 時 00 分、午後 1 時 00 分から

5 時 00 分までとなっております。 

 

Q.14.その他 

野川クリーンセンター（東町一丁目 7 番 19 号）でも引き続き施設見学の受け入れを行っております。 

詳しくは、担当までご連絡ください。 

 

担当（問合せ先） 

小金井市ごみ対策課施設係 

所在地 小金井市貫井北町一丁目 8 番 25 号 

電 話 042-383-0250 

メールアドレス：s040299（at）koganei-shi.jp 


