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主要施設利用者アンケート調査結果 
 

 実施目的 
再編後のコミュニティバスについて、基本方針③の「日常生活に即した運行サービスの

提供」に基づき、主要施設利用者の施設利用状況や訪問時の利用交通手段、現状の公共交

通環境に対する満足度、コミュニティバスの運行に関するニーズ等を把握するためアン

ケートを実施した。 

 

 調査実施場所 
公共交通での移動が特に求められる施設として、市内の主要公共施設及び医療機関の

うち、以下の９施設を対象とした。 

 

＜公共施設＞ 

 公民館本館 

 図書館本館 

 貫井北センター 

 貫井南センター 

 緑センター 

 東センター 

＜医療機関＞ 

 桜町病院 

 武蔵野中央病院 

 太陽病院 
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 調査方法 
以下のとおり調査を実施した。 

   調査方法 ：留め置き 

   調査期間  

本調査 ：6 月 17 日（月）～6 月 30 日（日） 

追加調査 ：8 月 29 日（木）～9 月 4 日（水） 

 

※追加調査は、本調査で回収票の少なかった公民館本館、図書館本館、緑センター、

東センターの４施設を対象として実施した。 

 

 調査項目 
＜アンケート調査設問＞ 

○ 施設利用者属性 

○ 施設の利用頻度 

○ 施設と自宅間の移動交通手段 

○ 施設までのバス交通の環境に関する満足度 

○ 施設までのバス交通の環境に関する要望（施設最寄りバス停の位置、運行系統、

運行頻度等） 

 

 調査票 
以降に調査票を示す。 

なお、追加調査で用いた調査票は、設問１の選択肢に示す施設群を追加調査の対象施設

に限定した以外は本調査と同一のものを使用している。 

 

 

  












































































































